
10:00 - 10:10 Saluto di benvenuto

10:10 - 10:30  Dal D.P.R. 380/01 ad oggi: 
  il ruolo crescente della digitalizzazione nella P.A.

10:30 - 10:50 Gli elementi di base della comunicazione   
  Professionista-Ente

10:50 - 11:15  Simulazione inoltro istanze edilizie 
  da parte del Professionista

11:15 - 11:25 Question Time: domande e approfondimenti

11:25 - 11:30 Chiusura dei lavori

Numero Verde

800 -76.78.15

Programma
Il rispetto delle norme, l’innovazione tecnologica, 

l’attenzione per il cittadino, la semplifi cazione burocratica 

e la razionalizzazione delle procedure come guida 

al raggiungimento degli obiettivi prefi ssati.

“C’è vero progresso 

solo quando 

i vantaggi di una 

nuova tecnologia 

diventano per tutti.”
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